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__ Alimportancia do digital
para as PMEs

O projeto COMPRAR@BRAGA




BRAGA E A COVID-19
Setores ligados ao turismo e a moda foram os mais impactados
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BRAGA E A COVID-19
Os setores mais condicionados pela COVID-19 registam quebras que se

aproximam dos 100 milhoes de euros
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BRAGA E A COVID-19
As areas da restauracao e do turismo foram as mais sensiveis as restricoes
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Apoio ao Comeércio Local
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Apoio ao Comércio Local

Solucao: App CTT Comeércio Local
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LS4 BRAGA Ca_pac~|tag_ao das _Equas IB e ACB.
Configuracao e apoio aos comerciantes, com um gestor do comerciante
Apoio no terreno na configuracao das lojas

Acoes de formacao para comerciantes

Sobre a APP CTT Comércio Local, configuracado e gestao do processo

Marketing e Comunicacao

Em todas as fases dos processo, em todos os canais digitais
Producao de tutoriais digitais
qg\rfgséa Campanhas Especiais [dia do pai, dia da mae]
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Solucdes para a digitalizacao dos negocios
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Talho da Vila

App CTT Comércio Local

Criagcao de um Marketplace através desta solucao.
O objetivo foi disponibilizar um novo canal de
venda aos pequenos comerciantes bracarenses,
agilizando a sua transicao para o digital como
forma de superar as dificuldades sentidas na

pandemia.
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Solucoes para a digitalizacao dos negdcios (60 dias)
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2600

Produtos
disponiveis

115

Suportes de
comunicagao
criados

100

Encomendas
para todo pais

103

Noticias
publicadas

Insira o seu namero de telemoével

+351123 456 789

Continuar

Usar Email
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Apoio a (re)conversao digital
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QUAIS OS
CUSTOS?

) AADESAOE GRATUITA
ATE AO FINAL DE 2021

) E COBRADA AO EMPRESARIO UMA COMISSAO
DE 5,69% (+IVA) POR CADA COMPRA EFETUADA

I O0S CUSTOS DE ENVIO SAO SUPORTADOS
PELO CONSUMIDOR. ATE 31 DE MARCO OS
PORTES SAO GRATUITOS

Aposta na capacitacao dos comerciantes
Desenvolvimento de webinares e acoes de
formacao relacionadas com as tematicas

relacionadas com o e-commerce.
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Desconfinamento, e agora?

Diversificar os canais/plataforma de vendas online web

Estratégias de fidelizacao do cliente [descontos, saldos, pontos]

Alargar as plataformas de distribuicao de produtos [A Praca, Restauracao]
Alargar solucdes e meios de pagamentos nos multiplos canais

Transferéncia para as contas online e baixar os valores da taxas/servicos
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Braga Smart City
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e-governance
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Regras de fidelizagdo

MARKETPLACE
LOCAL E NACIONAL

App BRAGA
- Conta municipe

- Diretdrio serv. Municipais
- Diretdrio Comerciantes

- Pagamentos
- Vendas e Compras Online
- Fidelizagdo @
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